TUKETICi KREDISI SOZLESMELERI YONETMELIGI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar
Amag
MADDE 1 - (1) Bu Yénetmeligin amacy, tiiketici kredisi s6zlesmelerine iliskin uygulama usul ve esaslarm diizenlemektir.
Kapsam

MADDE 2 —(1) Bu Yonetmelik, faiz veya benzeri bir menfaat karsihiginda, 6demenin ti¢ aydan daha uzun siire ertelenmesini veya benzer
sekilde taksitle 6deme imkanm saglayan kredi kart1 szlesmeleri de dahil olmak tizere her tiirlii tiiketici kredisi s6zlesmesini kapsar.

(2) Tiiketici kredisi olarak kabul edilen kredi kart1 veya kredili mevduat hesabi sézlesmeleri agisindan 5, 7, 10, 12, 24 ve 25 inci maddeler, kredi
kart1 veya kredili mevduat hesabma iliskin kurulan ik sozlesmeye uygulanir.

(3) Tiiketici kredisi olarak kabul edilen kredi kart1 sdzlesmelerine ve kredili mevduat hesabi sozlesmelerine 14, 15, 16, 17, 18 ve 19 uncu
maddeler uygulanmaz.

(4) Taksitli nakit avans kredilerine yalnizca 15, 16, 17 ve 20 nci maddeler ile 18 inci maddenin tigtincii fikrasy, 23 tincti maddenin birinci fikrasi,
29 uncu maddenin dordiincii ve besinci fikralart hitkkiimleri uygulanr.

(5) Bu Yonetmelik hitkiimleri, asagida sayilan sézlesmeler hakkinda uygulanmaz:

a) Konut finansman s6zlesmeleri.

b) Kredinin otuz giin igerisinde geri 6denmesini gerektiren kredili mevduat hesabi s6zlesmeleri ile ¢ek, teminat mektubu gibi gayrinakdi kredi
s6zlesmeleri.

(6) Bu Yonetmelik hitkiimleri katilim bankalar1 yoniinden kar pay: dikkate almarak uygulanir.

Dayanak

MADDE 3 —(1) Bu Yonetmelik, 7/11/2013 tarihli ve 6502 sayih Tiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanunun 31 ve 84 iincii maddelerine
dayanilarak hazrlannmsgtr.

Tanimlar

MADDE 4 — (1) Bu Yénetmeligin uygulanmasmnda;

a) Akdi faiz orant: Tiiketici kredisi s6zlesmesinde yer alan ve 6deme plami olusturulmasma esas teskil eden ve varsa tiiketici tarafindan 6denen
pesin faiz tutar1 da dikkate almarak hesaplanan faiz oranini,

b) Belirli siireli tiketici kredisi s6zlesmesi: Sozlesmenin kuruldugu tarihte, kredi iliskisinin sona erme tarihinin taraflarca sozlesmede agikga
kararlastirildig: tiiketici kredisi s6zlesmelerini,

c) Belirsiz siireli tiiketici kredisi s6zlesmesi: Sozlesmenin kuruldugu tarihte, kredi iligkisinin sona erme tarihinin taraflarca sézlesmede
kararlastiriimadigs tiikketici kredisi sozlesmelerini,

¢) Efektif yillik faiz orant: Kredinin toplam maliyetinin yillik yiizde degeri olarak hesaplanmasi sonucu ortaya ¢ikan yillik maliyet oranm,

d) Erken 6deme: Tiketicinin, kredi verene borglandigi tutarm tamamim veya bir taksit tutarmdan az olmamak iizere herhangi bir tutari
vadesinden dnce 6demesini,

e) Gecikme faiz orant: Belirli siireli tiiketici kredisi s6zlegsmelerinde akdi faiz oranmm yiizde otuz fazlasm gegmemek tizere belirlenen oran,
belirsiz stireli tiiketici kredisi s6zlesmelerinde ise ilgili mevzuat geregi belirlenen oran,

f) Kalic1 veri saklayicist: Tiiketicinin gonderdigi veya kendisine génderilen bilgiyi, bu bilginin amacma uygun olarak makul bir siire incelemesine
elverecek sekilde kaydedilmesini ve degistiriimeden kopyalanmasim saglayan ve bu bilgiye aynen ulagilmasma imkan veren kisa mesaj, elektronik posta,
internet, disk, CD, DVD, hafiza kart1 ve benzeri her tiirlii ara¢ veya ortamu,

g) Kanun: Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanunu,

g) Kredi aracist: Ticari veya mesleki amaglarla tiiketicilere kredi sozlesmesi sunan veya teklif eden, kredi s6zlesmeleri i¢in hazirlk ¢aligmalar
yaparak tiiketicilere yardim eden ya da kredi veren adma tiiketicilerle kredi sdzlesmesi kuran gercek ya da tiizel kisiyi,

h) Kredi veren: [lgili mevzuat geregi tiiketicilere kredi vermeye yetkili olan gercek veya tiizel kisiyi,

1) Kredili mevduat hesabi sézlesmesi: Kredi verenin 6nceden tikketiciyle agik¢a kararlastirarak belirli bir limit dahilinde tiiketicinin mevduat
hesabimnda var olan aktiften fazlasm kullanmasmna izin verdigi sozlesmeyi,

1) Kredinin toplam maliyeti: Noter masraflart hari¢ olmak iizere, tiiketicinin demesi gereken akdi faiz, vergi, har¢ ve benzeri yasal yiikiimliilikler
ile varsa degisik isimler altmda alnan her tiirlii {icretin de dahil oldugu toplam tutart,

j) Limit agmmu: Tiiketici i¢in tanimlanmis kredili mevduat hesabi limitinin agilmasi hali veya tiiketicinin mevduat hesabmndaki mevcut bakiyenin
tizerinde para temin ettigi ve tiiketici tarafindan zimnen kabul edilen hali,

k) Odeme plant: Tiiketici kredisi sézlesmesinde tiketicinin yapacak oldugu demede esas alinacak taksit, tutar ve vadeleriyle birlikte anapara,
faiz, vergi, har¢ ve benzeri yasal yiikiimliiliikler ve varsa ticretlerin ayr1 ayr1 belirtildigi tabloyu,

1) Taksit: Odeme planmda her bir vade igin hesaplanan anapara, faiz, vergi, harg ve benzeri yasal yikiimliilikler toplammndan olusan her bir
6deme tutarm,

m) Taksit vadesi: Odeme planinda belirtilmis olan taksitlerin denecegi tarihi,

n) Tiiketici: Ticari veya mesleki olmayan amaglarla hareket eden gercek veya tiizel kisiyi,

o) Tiketici kredisi sdzlesmesi: Kredi verenin tiiketiciye faiz, licret veya benzeri bir menfaat karsiiginda 6demenin ertelenmesi, diing veya
benzeri finansman sekilleri araciligiyla kredi verdigi veya kredi vermeyi taahhiit ettigi szlesmeyi,

6) Ucret: Faiz, vergi, fon ve benzeri yasal giderler disimda kalan ticret, komisyon, masraf ve benzeri adlar altinda tiiketiciden talep edilen her tiirlii
parasal tutari,

p) (Ek:RG—23/9/2022-31962)(1) Yan finansal tiriin ve hizmet: Kredi sdzlesmesinin faiz, kar payi, vergi, fon ve benzeri yasal giderler disimda
tilketiciye sunulan her tiirlii tirtin veya hizmet ile kredi baglantih sigorta hari¢ olmak tizere sigortay1,

ifade eder.

IKINCi BOLUM
Sozlesme Oncesi Bilgilendirme Yiikiimliiliigii

Sézlesme oncesi bilgilendirmenin sekli

MADDE 5 —(1) Bu Yonetmelikte yer alan sézlesme 6ncesi bilgi formlarmmn; en az on iki punto biiyiikligiinde, anlagilabilir bir dilde, agik, sade
ve okunabilir bir sekilde diizenlenmesi ve bir 6rneginin kagtt {izerinde veya kalic1 veri saklayicisi ile tiiketiciye verilmesi zorunludur.

Belirli siireli tiiketici kredisi s6zlesmesinde 6n bilgilendirme yiikiimliiliigii

MADDE 6 —(1) Kredi verenin ve varsa kredi aracismm, belirli siireli tiiketici kredisi sézlesmesinin kurulmasmdan makul bir siire 6nce,
s6zlesme sartlar1 hakkinda agagidaki bilgileri ierecek sekilde tiiketiciyi bilgilendirmesi zorunludur:

a) Kredinin tiirti.



b) Kredi verenin ve varsa kredi aracismm unvani, MERSIS numaras, agik adresi, telefon numarasy, varsa diger iletisim bilgileri.

¢) Kredi s6zlesmesinin stiresi.

¢) Kredinin toplam tutar1 ve varsa tiiketiciden talep edilecek ticretler.

d) Bagh kredi sozlesmesinde sozlesme konusu mal ve hizmet ile satic1 veya saglayiciya iliskin bilgiler.

e) Aylik ve yillik akdi faiz orani ve bu oranmn uygulanmasma iliskin sartlar.

f) Efektif yillik faiz oranmnmn hesaplanmasi amaciyla kullanilan biitiin bilesenleri belirten temsili bir 6rnek kullanilarak gosterilen efektif yilik faiz
oran ve tiiketici tarafindan 6denecek toplam tutar.

g) (Degi§ik:RG-23/9/2022-31962)(2) Tiiketicinin talep ettigi kredi tutar1 ve siiresi esas almarak kredi verenin uygulamakta oldugu akdi faiz
oranmna gore hazirlanacak ve formun eki olarak da verilebilecek 6rnek 6deme plany, sigortali ve sigortasiz kredi teklifleri sunulmasi halinde her iki teklife
ilisgkin 6rnek 6deme planlary, kredi taksit tutarlarmmn esit olmasi halinde 6rnek 6deme plami yerine taksit tutari ve toplam geri 6deme tutarma iliskin
karsilagtrmalt bilgi.

8) Kredi sozlesmesine iligkin bir hesap acilmasi ve bu hesaptan sadece kredi ile ilgili islemler yapiimasi durumunda, bu hesaba iligkin herhangi bir
isim altinda ticret veya masraf talep edilmeyecegine ve bu hesabn, tiiketicinin aksine yazih talebi olmamasi halinde kredinin 6denmesi ile kapanacagmna
iliskin bilgi.

h) Gerektiginde noter masraflarmmn tiketici tarafindan 6denecegine iligkin bilgi.

1) Gecikme faiz orant.

1) Tiiketicinin, ddemelerini 6deme tarihinde yapmamasmm ve temerriide diigmesinin hukuki sonuglar1.

J) Tiketicinin yazih olarak veya kalic1 veri saklayicisi ile agik talebi olmaksizin krediyle ilgili sigorta yaptirilamayacagma iligkin bilgi ve sigortaya
iliskin hizmetlerin kredi veren dismda bir saglayicidan da almabilecegine iliskin agik bir ifade.

k) Varsa istenecek teminatlar ve bu teminatlarm tiiketicinin edimlerine karsilik olarak alnan sahsi teminatlardan olmasi halinde her ne isim altinda
olursa olsun adi kefalet saylacagma ve tiiketicinin alacaklarma iligkin karsi tarafca verilen sahsi teminatlarm diger kanunlarda aksine hiikiim
bulunmadik¢a miiteselsil kefalet sayilacagma iligkin bilgi.

1) Cayma hakkmnm kullamlma sartlari, siiresi ve usuliine iliskin bilgi ile bu hakkm kullamimasi durumunda anapara ile bu paranin faizini 6deme
yiikkiimliiligii ve hesaplanma sekline dair bilgiler de déhil olmak tizere cayma hakkmmn kullanmimasma iligkin diger sartlar.

m) Tiiketicinin erken 6demede bulunma hakki ve 6denen tutara gore kredi verenin indirim yapma yiikiimliiliigiine iligkin bilgi.

n) Kredi talebinin olumsuz sonuglanmasi halinde tiiketicinin derhal ve ticretsiz olarak bilgilendirilecegine iliskin bilgi.

0) Sozlesme 6ncesi verilen bilgilerin kredi veren i¢in baglayici olacagi siireye iligkin bilgi.

6) (Ek:RG—23/9/2022-31962)(2) Sigortall ve sigortasiz kredi tekliflerinin sunulmasi halinde kredi baglantih sigortalarm ismi ve siiresi ile
yenilemeli olup olmadigma iliskin bilgi.

(2) Tiiketicinin temerriide diigmiis olmasi nedeniyle, 6demenin ertelenmesi veya borcun yeniden yapilandiriimasma ilisgkin sézlesme kurulmasi
durumunda s6zlesme oncesi bilgi formunda, birinci fikrada yer verilen bilgilere ilave olarak kredi s6zlesmesinin feshedilmesine iliskin usul ve sartlara
iliskin bilgi de verili. Kredi veren, bu tiir sézlesmelere iliskin sézlesme 6ncesi bilgi formunda birinci fikranm (d), (g), (h), (j), (k) ve (1) bentlerinde
belirtilen bilgilere yer vermeyebilir.

(3) Birinci fikrada yer alan bilgiler diginda ilave bilgilerin veriimesi durumunda, bu bilgiler s6zlesme 6ncesi bilgi formunun eki olarak ayr1 bir belge
ile tiiketiciye verilir.

4) (Ek:RG—23/9/2022-31962)(2) Kredi verenin, kredi baglantih sigorta icermeyen bir s6zlesmeyi de tiketiciye teklif etmek kosuluyla kredi
baglantili sigorta yaptirlmasmi igeren bir kredi sézlesmesini tiiketiciye sunabilmesi i¢in sézlesme 6ncesi bilgi formu ile birlikte Ek-6’da yer alan Tiiketici
Kredisi Tercih Formunun en az on dort punto biiytikliigiinde, tikketicinin sigortaya iliskin tercihini ve onaym da icerecek sekilde diizenlenmesi ve bir
orneginin kagit tizerinde veya kalic1 veri saklayicisi ile tiiketiciye veriimesi zorunludur.

Belirsiz siireli tiiketici kredisi s6zlesmelerinde 6n bilgilendirme yiikiimliiliigii

MADDE 7 —(1) Kredi verenin ve varsa kredi aracisiimn, belirsiz siireli tiiketici kredisi sozlesmesinin kurulmasmdan makul bir siire 6nce,
s6zlesme sartlar1 hakkinda agagidaki bilgileri igerecek sekilde tiiketiciyi bilgilendirmesi zorunludur:

a) Kredinin tiirii.

b) Kredi verenin ve varsa kredi aracismm unvani, MERSIS numarasi, agik adresi, telefon numaras, varsa diger iletisim bilgileri.

¢) Kredi limitinin ne zaman ve nasil bildirilecegine iliskin bilgi.

¢) Akdi faiz orant ile bu oranin uygulanmasma iliskin sartlar ve degistirilmesinde esas almacak diizenlemeler.

d) Varsa faiz disinda tiiketiciden talep edilecek ticretler.

e) Kredi s6zlesmesinin feshedilmesine iliskin usul ve sartlar.

) Gecikme faiz orant

g) Tiiketicinin, 6demelerini deme tarihinde yapmamasmmn ve temerriide diigmesinin hukuki sonuglart.

§) Tiiketicinin yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile agik talebi olmaksizm krediyle ilgili sigorta yaptirilamayacagma iliskin bilgi ve sigortaya
iliskin hizmetlerin kredi veren digmda bir saglayicidan da alnabilecegine iliskin acik bir ifade.

h) Varsa istenecek teminatlar ve bu teminatlarm tiiketicinin edimlerine karsilik olarak alnan sahsi teminatlardan olmasi halinde her ne isim altinda
olursa olsun adi kefalet saylacagma ve tiiketicinin alacaklarma iligkin karsi taraf¢ca verilen sahsi teminatlarm diger kanunlarda aksine hiikiim
bulunmadik¢a miiteselsil kefalet sayilacagma iligkin bilgi.

1) Cayma hakkmnm kullamlma sartlari, siiresi ve usuliine iliskin bilgi ile bu hakkm kullaniimasi durumunda anapara ile bu paranin faizini 6deme
yiikkiimliiligii ve hesaplanma sekline dair bilgiler de déhil olmak tizere cayma hakkmmn kullaniimasma iligkin diger sartlar.

1) Kredi talebinin olumsuz sonuglanmasi halinde tiiketicinin derhal ve iicretsiz olarak bilgilendirilecegine iliskin bilgi.

J) Sézlesme oncesi verilen bilgilerin kredi veren i¢in baglayici olacag siireye iliskin bilgi.

(2) Birinci fikrada yer alan bilgiler disinda ilave bilgilerin verilmesi durumunda, bu bilgiler sozlesme oncesi bilgi formunun eki olarak ayri bir belge
ile tiiketiciye verilir.

On bilgilendirme yiikiimliiliigiinden muafiyet

MADDE 8 —(1) Yardime1 sifatyla kredi aracisi gibi hareket eden mal veya hizmet saglayicilarmm, sdzlesme oncesi bilgilendirme yikiimlikigii
bulunmamaktadir. Ancak bu durum, kredi verenin, teklif edilen kredi s6zlesmesinin kosullarmi igeren sézlesme oncesi bilgilendirme yiikiimliigiini
ortadan kaldrmaz.

Kredi talebinin sonucu hakkinda bilgile ndirilme

MADDE 9 - (1) Tiiketicinin kredi talebinin reddedildigi durumlarda; kredi verenin yazil olarak veya kalic1 veri saklayicisi ile tiiketiciyi derhal ve
ticretsiz olarak bilgilendirmesi zoruntudur.

UCUNCU BOLUM
Sézlesmenin Sekli ve Zorunlu icerigi
Sozlesmenin sekli



MADDE 10 —(1) Mesafeli olarak kurulan sozlesmeler hari¢ olmak tizere, tiiketici kredisi sdzlesmesi yazih olarak kurulmadik¢a gecerli olmaz.
Gegerli bir sdzlesme yapmamus olan kredi veren, sonradan sdzlesmenin gegersizligini tiiketicinin aleyhine olacak sekilde ileri siiremez.

(2) Tiiketici kredisi s6zlesmesinin; en az on iki punto biiyiikliigiinde, anlagilabilir bir dilde, agik, sade ve okunabilir bir sekilde diizenlenmesi ve bir
6rneginin, kagit tizerinde veya kalic1 veri saklayicisi ile tiiketiciye verilmesi zorunludur.

Beliri siireli tiiketici kredisi s6zlesmesinin zorunlu icerigi

MADDE 11 — (1) Belirli siireli tiiketici kredisi s6zlesmesinin asagida yer alan bilgileri igermesi zorunludur:

a) Kredinin tiirt.

b) Tiiketicinin ads, soyadi ile kredi verenin ve varsa kredi aracismm unvan, MER SIS numarasy, agik adresi, telefon numarasy, varsa diger iletisim
bilgileri.

¢) Kredi s6zlesmesinin stiresi.

¢) Kredinin toplam tutar1 ve kredi almmasma iligkin sartlar ile varsa tiiketiciden talep edilecek ticretler.

d) Bagli kredi s6zlesmesinde sdzlesme konusu mal veya hizmete iliskin bilgi.

e) Aylik ve yillik akdi faiz orani ve akdi faiz orannmn uygulanmasma iligkin sartlar.

f) Kredi sozlesmesinin kuruldugu tarihte hesaplanan efektif yillik faiz orani, bu oranmn hesaplanmasi i¢in kullamilan biitiin bilesenler ve tiiketici
tarafindan 6denecek toplam tutar.

g) Sézlesmenin eki olarak da verilebilecek 6deme plant.

§) Kredi veren ile tiiketici arasmda kurulan sézlesmenin bir rnegini, diizenlenme tarihinden sonraki ik yil i¢cin tiiketicinin ticretsiz olarak alma
hakki olduguna iligkin bilgi.

h) Kredi sozlesmesine iligkin bir hesap aciimasi ve bu hesaptan sadece kredi ile ilgili islemler yapiimasi durumunda, bu hesaba iliskin herhangi bir
isim altnda ticret veya masraf talep edilmeyecegine ve bu hesabm, tiiketicinin aksine yazih talebi olmamasi halinde kredinin 6denmesi ile kapanacagma
iliskin bilgi.

1) Gerektiginde noter masraflarmn tiiketici tarafindan 6denecegine iliskin bilgi.

1) Gecikme faiz orani.

j) Tiiketicinin, 6demelerini 6deme tarihinde yapmamasmmn ve temerriide diigmesinin hukuki sonuglari.

k) Varsa istenecek teminatlar ve bu teminatlarm tiiketicinin edimlerine karsilik olarak alinan sahsi teminatlardan olmasi halinde her ne isim altmda
olursa olsun adi kefalet sayilacagma ve tiiketicinin alacaklarma iligkin karsi tarafca verilen sahsi teminatlarm diger kanunlarda aksine hikiim
bulunmadik¢a miiteselsil kefalet sayilacagma iligkin bilgi.

) Cayma hakkmnm kullaniima sartlary, siiresi ve usuliine iligkin bilgi ile bu hakkmn kullanilmasi durumunda anapara ile bu parann faizini 6deme
yikiimliiligii ve hesaplanma sekline dair bilgiler de dahil olmak tizere cayma hakkmnm kullanimasma iliskin diger sartlar.

m) Bagl kredi s6zlesmesiyle ilgili olarak 19 uncu maddede yer alan tiiketicinin haklarma ve bu haklarn kullamimasma iligkin agiklayic1 bilgi.

n) Tiketicinin erken 6demede bulunma hakki ve 6denen tutara gére kredi verenin indirim yapma ytkiimliiliigiine iligkin bilgi.

o) Tiiketicilerin uyusmazlik konusundaki bagvurularm tikketici mahkemesine veya tiiketici hakem heyetine yapabileceklerine dair bilgi.

0) Varsa tiiketicilerin bagvurabilecegi diger ¢6ziim yollarma iligkin bilgi.

p) Kredinin yabanci para birimi cinsinden kullandirilmasi durumunda, geri 6demeye iliskin taksitlerin ve toplam kredi tutarmm hesaplanmasinda,
hangi tarihteki kurun dikkate almacagma iligkin bilgi.

r) Taksit vadesinin, kanunlarda tatil olarak kabul edilen bir giine rastlamasi durumunda kendiliginden bu giinii izleyen ve tatil olmayan ilk giine
gececegine iliskin bilgi.

s) Temerriit hali de dahil olmak tizere kredi s6zlesmelerine dayanilarak yapilan her tiirlii islemde bilesik faiz uygulanamayacagma iliskin bilgi.

s) (Ek:RG—23/9/2022-31962)(2) Sigortal kredi teklifinin tiiketici tarafindan tercih ve kabul edilmesi halinde kredi baglantil sigortalarm ismi ve
stiresi ile yenilemeli olup olmadigma iliskin bilgi.

(2) Tiiketicinin temerriide diigmiis olmast nedeniyle, 6demenin ertelenmesi veya borcun yeniden yapilandirimasma iliskin sézlesme kurulmasi
durumunda, bu s6zlesmede birinci fikrada belirtilen bilgilere ilave olarak kredi sézlesmesinin feshediimesine iliskin usul ve sartlara iliskin bilgi de yer alr.
Kredi veren, bu tiir sdzlesmelerde birinci fikranm (d), (h), (1) ve (k) bentlerinde belirtilen bilgilere yer vermeyebilir.

Belirsiz siireli tiiketici kredisi s 6zlesmesinin zorunlu icerigi

MADDE 12 - (1) Belirsiz siireli tiiketici kredisi s6zlesmesinin agsagida yer alan bilgileri icermesi zorunludur:

a) Kredinin tiirii.

b) Tiiketicinin adh, soyadi ile kredi verenin ve varsa kredi aracismm unvan, MER SIS numarasy, acik adresi, telefon numarasy, varsa diger iletisim
bilgileri.

¢) Kredi limitinin ne zaman ve nasil bildirilecegine iliskin bilgi ile bu limitin degistirilmesinde uygulanacak diizenlemeler.

¢) Akdi faiz orant ile bu oranin uygulanmasma iliskin sartlar ve degistirilmesinde esas almacak diizenlemeler.

d) Varsa faiz disinda tiiketiciden talep edilecek ticretler.

e) Kredi s6zlesmesinin feshedilmesine iliskin usul ve sartlar.

) Gecikme faiz orani.

g) Tiiketicinin, ddemelerini 6deme tarihinde yapmamasmm ve temerriide diigmesinin hukuki sonuglar1.

§) Varsa istenecek teminatlar ve bu teminatlarm tiiketicinin edimlerine karsilik olarak alman sahsi teminatlardan olmasi halinde her ne isim altinda
olursa olsun adi kefalet saylacagma ve tiiketicinin alacaklarma iligkin karsi taraf¢ca verilen sahsi teminatlarm diger kanunlarda aksine hiikiim
bulunmadik¢a miiteselsil kefalet sayilacagma iligkin bilgi.

h) Cayma hakkmm kullaniima sartlari, siiresi ve usuliine iliskin bilgi ile bu hakkmn kullanilmasi durumunda anapara ile bu paranmn faizini 6deme
yiikkiimliiligii ve hesaplanma sekline dair bilgiler de déhil olmak tizere cayma hakkmmn kullamimasma iligkin diger sartlar.

1) Tiiketicilerin uyusmazlik konusundaki basvurularm tiketici mahkemesine veya tiiketici hakem heyetine yapabileceklerine dair bilgi.

1) Varsa tiiketicilerin bagvurabilecegi diger ¢6ziim yollarma iliskin bilgi.

j) Kredi veren ile tiiketici arasinda kurulan sézlesmenin bir 6rneginin diizenlenme tarihinden sonraki ilk yil i¢in tiiketicinin {icretsiz olarak alma
hakki olduguna iligkin bilgi.

k) Odeme giiniiniin, kanunlarda tatil olarak kabul edilen bir giine rastlamasi durumunda kendiliginden bu giinii izleyen ve tatil olmayan ilk giine
gececegine iliskin bilgi.

Sozlesmede degisiklik yapilmasi

MADDE 13 — (1) Belirli siireli kredi sdzlesmesinin sartlary, tiiketici aleyhine degistirilemez.

(2) (De gisik:RG-23/9/2022-31962)(1) Belirsiz siireli kredi sozlesmelerinde akdi faiz oranmm artiriimasi durumunda, bu degisikligin yiiriirlige
girmesinden otuz giin 6nce, tilketiciye kagit {izerinde veya kalict veri saklayicist aracihigiyla yazili olarak bildirilmesi zorunludur. Bu bildirimde, yeni faiz
oranmin ylriirliife girmesinden sonra varsa yapilacak 6demelerin tutari, saysi ile araliklarmm degismesine iligkin ayrmtilara yer verilir. Faiz oranmmn
artiriimasi hélinde, yeni faiz orani geriye doniik olarak uygulanamaz. Tiiketici, bildirim tarihinden itibaren en ge¢ altmis giin iginde borcun tamamin



6dedigi ve kredi kullanmaya son verdigi takdirde faiz artigmdan etkilenmez. Akdi faiz oranmm diisiirtilmesi durumunda bu degisiklik, bildirimin yapildig
doneme iliskin son 6deme tarihinden itibaren hitkiim ifade eder.

(3) Belirsiz siireli kredi sozlesmesinde yer alan akdi faiz orani disnda diger sozlesme sartlarmda degisiklik yapimasi halinde, bu degisikligin
yurirkiige girmesinden otuz giin 6nce tiiketiciye, yazih olarak veya kalic1 veri saklayicist ile bildirilmesi zorunludur. Tiketici, bu degisikligi kabul
etmeyerek 25 inci maddede yer alan fesih hakkmi kullanabilir.

DORDUNCU BOLUM
Efektif Yillk Faiz Oram, Erken Odeme ve Temerriide iliskin Esaslar

Efektif yillik faiz oraninin hesaplanmasi

MADDE 14 — (1) Tiiketici kredisi sozlesmelerinde efektif yillik faiz oranmmn yer almasi zorunludur.

(2) Efektif yillik faiz oram1 Ek-1’de yer alan formiil uyarmca hesaplanir. Efektif yillik faiz oram hesaplanirken kredinin tiiketiciye olan toplam
maliyetine, tiketici tarafindan kredi sézlesmesinde belirtilen taahhiitlerden herhangi birine uyulmamasi nedeniyle 6denecek ticretler dahil edilmez.

(3) Efektif yillik faiz orant hesaplanirken, kredi s6zlesmesinin kararlastirilmis olan siire boyunca gegerli olacag ve taraflarm kredi s6zlesmesinde
belirlenen sart ve tarihlerde yiikiimliiliiklerini yerine getirecekleri kabul edilir.

(4) Efektif yillk faiz oranma dahil olan ancak hesaplama esnasinda belli olmayan {icretlerin olmasi veya ilgili mevzuat geregi belirsiz siireli
tiketici kredisi s6zlesmelerinde yer alan akdi faiz oranmm degisebilecek olmasi durumunda, efektif yillik faiz oram hesaplanirken, bu ticretlerin veya
akdi faiz oranmm sabit oldugu ve bunlarm kredi s6zlesmesinin sonuna kadar gegerli oldugu kabul edilir.

(5) Gerektiginde, Ek-1’de belirlenen ilave varsaymmlar efektif yillik faiz orannm hesaplanmasmda kullanilabilir.

Erken 6deme

MADDE 15 —(1) Tiketici, vadesi gelmemis bir veya birden ¢ok taksit demesinde bulunabilir veya kredi borcunun tamamini ya da bir kismin
erken odeyebilir. Bu héllerde kredi veren 16 ve 17 nci maddelerde belirtilen hiikiimlere uygun olarak faizin tamammmn veya bir kismmm pesin olarak
tahsil edildigi durumlar da dahil olmak tizere gerekli indirimi yapmakla yiikiimlidiir.

(2) Tiketicinin, vadesi gelmemis bir veya birden ¢ok taksit 6demesinde bulunmasi veya kredi borcunun tamanm ya da bir kismum vadesinden
once odemesi durumunda, erken 6deme indirimi hesaplanirken tiiketicinin 6demeyi yaptigi tarih esas alnr. Bu tarih tiiketici aleyhine olacak sekilde
degistirilemez.

(3) Kredi veren, faizin tamammnmn veya bir kismmnm tiiketiciden pesin olarak tahsil edildigi kredilerde, tiiketicinin erken 6deme yapmasi halinde
akdi faiz orani tizerinden gerekli indirimi yapmak tizere bir sistem kurmakla yiikiimliidiir. Bu durumda, Ek-3’te yer alan hususlar esas alnir.

Kredinin tamaminin erken 6denmesi

MADDE 16 —(1) Kredinin tamammin erken 6denmesi taksit tarihinde yapiliyorsa vadesi gelen taksit 6demesi ile birlikte geriye kalan taksit
tutarlar1 igerisindeki anapara borcu ve varsa o tarihe kadar tahsil edilmemis faiz, vergi, har¢ ve benzeri yasal yiikiimliiliikler tahsil edilir.

(2) Kredinin tamammm erken ddenmesi, iki taksit arasmda yapiliyorsa; 6deme planinda yer alan en son 6denmis taksit tarihiyle erken 6deme
isleminin gergeklestigi tarih arasinda, anaparaya isleyen faiz tutari, en son 6denmis taksit tarihi itibartyla geriye kalan taksit tutarlar icerisindeki anapara
borcu ve varsa o tarihe kadar tahsil edilmemis faiz ile vergi, har¢ ve benzeri yasal yiikiimliiliikler tahsil edilir. Ancak faizin tamammm veya bir kismmnmn
tilketiciden pesin olarak tahsil edildigi kredilerde, kredinin tamammmn erken 6denmesi durumunda, erken 6deme yapilan tarih ve tutar esas alnarak, akdi
faiz orami tizerinden gerekli faiz iadesi yapilir.

(3) Kredinin tamamimin erken édenmesi islemlerinde Ek-2’de yer alan hususlar esas alnir.

Ara 6deme

MADDE 17 - (1) Tiiketicinin 6deme planinda yer alan bir taksit tutarmdan az olmamak tizere, herhangi bir tutar1 vadesinden dnce 6demesi ara
6deme olarak kabul edilir.

(2) Tiiketicinin ara 6demede bulunmasi durumunda kalan anapara borcu iizerinden, akdi faiz orani ile bir 6nceki taksit tarthinden itibaren isleyen
giin sayss1 dikkate almarak bulunacak faiz ve faiz lizerinden hesaplanacak vergi, har¢ ve benzeri yasal yiikiimliiliikler toplamu tiiketiciden tahsil edilir.
Tabhsil edilen bu tutar disinda kalan kisim anapara borcundan distiliir. Bu durumda kalan taksit sayis1 ve 6deme tarihleri degismeden yeni taksit tutari ve
yeni 6deme plam olusturulur. Ancak tiiketicinin talep etmesi halinde taksit sayist degismeyecek sekilde erken 6demesi yapilan taksit sayisima gore
6demesiz dénem veya tikketicinin yazih veya kalict veri saklayicist araciligtyla talep etmesi ve taraflarm mutabakati ile meveut 6deme planindan farkl
taksit sayist ve 6deme tarihleri de belirlenebilir.

(3) Taraflarm mutabakati halinde yeni 6deme plannda yer alan taksit tutar1 erken 6deme 6ncesi taksit tutarmdan fazla olabilir.

(4) Faizin tamamimin veya bir kismmm tiiketiciden pesin olarak tahsil edildigi kredilerde, ara 6deme yapilmasi durumunda, 6deme yapilan tarih ve
tutar esas almarak akdi faiz orani tizerinden gerekli faiz iadesi yapilir.

(5) Yeni 6deme plany, herhangi bir isim altinda ticret talep edilmeksizin yazih olarak veya kalic1 veri saklayicisi ile tiiketiciye verilir.

(6) Bu maddede yer alan tiiketicinin taleplerine iligkin ispat yiikii kredi verene aittir.

(7) Ara 6deme islemlerinde Ek-4’te yer alan hususlar esas alinr.

Temerriit ve ge¢ 6deme

MADDE 18 — (1) Tiiketici kredisi sozlesmelerinde, tiiketicinin taksitleri 6demede temerriide diismesi durumunda, kredi veren, borcun
tamammm ifasm talep etme hakkim sakh tutmussa, bu hak ancak kredi verenin biitiin edimlerini ifa etmis olmasy, tiiketicinin de birbirini izleyen en az iki
taksidi 6demede temerriide diismesi halinde kullanilabilir. Kredi verenin bu hakki kullanabilmesi i¢in tiiketiciye en az otuz giin siire vererek muacceliyet
uyarismda bulunmasi zoruntudur. Muaccel kilinan taksitlerin hesaplanmasmda faiz ve ticretler dikkate alnmaz.

(2) Temerriit veya ge¢ ddeme durumunda tiiketiciden sézlesmede yer alan akdi faiz oranmnmn yiizde otuz fazlasmdan daha yiiksek bir oranda
gecikme faizi tahsil edilemez. Aksi halde, kredi veren, fazla tahsil ettigi tutar ile fazla tahsil edilen tutarm tahsil edildigi tarihle fiilen tiiketiciye geri
6dendigi tarih arasmdaki siire i¢in sozlesmede yer alan akdi faiz oranmm yiizde otuz fazlasi tizerinden hesaplanacak faizi tiketiciye 6demekle

(3) Kredi veren, tiiketicinin temerriide diismesi ya da ge¢ 6demede bulunmasi durumunda, ge¢ Gdenen tutar icinde yer alan anapara tutari
tizerinden gecikme faiz orani ile ge¢ 6denen giin sayisi dikkate alnarak bulunacak faiz ve bu faiz tizerinden hesaplanacak vergi, har¢ ve benzeri yasal
yikitimlilikler toplamm tiiketiciden talep edebilir. Tiiketiciden talep edilebilecek gecikme faizi hesaplanrken tiketicinin 6demeyi yaptig1 tarih esas
alnir. Bu siire higbir sekilde tiiketici aleyhine olacak sekilde degistirilemez. Gecikme faizi hesaplanirken Ek-5te yer alan hususlar esas alnir.

BESINCi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Bagh kredi sozlesmesi

MADDE 19 —(1) Bagh kredi sozlesmesi; tiiketici kredisinin miinhasiran belirli bir maln veya hizmetin tedarikine iligkin bir sézlesmenin
finansmant i¢in verildigi ve bu iki sdzlesmenin objektif agidan ekonomik birlik olusturdugu sézlesmedir.

(2) Ekonomik birligin varhgs;

a) Satic1 veya saglayicnm tiiketici igin krediyi finanse ettigi,

b) Ugiincii bir tarafca finanse edilmesi durumunda, kredi verenin kredi sozlesmesinin imzalanmasi veya hazirlanmasi ile ilgili olarak satic1 veya
saglayicmmn hizmetlerinden yararlandigy,



c) Belirli bir mal veya hizmetin verilmesinin kredi s6zlesmesinde acik¢a belirtildigi,

durumlardan en az birinin varhg: halinde kabul edilir.

(3) Tiiketicinin mal veya hizmet tedarikine iliskin sdzlesmeden caymasi ve buna iligkin bildirimin cayma stiresi i¢cinde ayrica yazih ya da kredi
verenin erigebilecegi kalic1 veri saklayicisi ile kredi verene de yoneltiimesi halinde, bagh kredi sézlesmesi de herhangi bir tazminat veya cezai sart
6deme yiikiimliiligii olmaksizin sona erer.

(4) Bagh kredilerde, mal veya hizmet hi¢c ya da geregi gibi teslim veya ifa edilmez ise tiiketicinin satis sdzlesmesinden dénme veya bedelden
indirim hakkimi kullanmasi hélinde saticy, saglayici ve kredi veren miiteselsilen sorumludur. Tiiketicinin bedelden indirim hakkmi kullanmas1 halinde bagh
kredi de bu oranda indirilir ve 6deme plam buna gore degistirilir. Tiiketicinin sdzlesmeden dénme hakkmi kullanmasi halinde, o giine kadar yapmus
oldugu 6demenin iadesi hususunda satici, saglayict ve kredi veren miiteselsilen sorumludur. Ancak, kredi verenin sorumlulugu; maln teslim veya
hizmetin ifa edilmedigi durumlarda satis s6zlesmesinde veya bagh kredi sozlesmesinde belirtilen maln teslim veya hizmetin ifa edilme tarihinden, maln
teslim veya hizmetin ifa edildigi durumlarda ise maln teslim veya hizmetin ifa edildigi tarihten itibaren, kullamilan kredi tutar1 ile smirh olmak tizere bir
yildrr.

(5) Kredi veren ile satict veya saglayict arasmda belirli bir malin veya hizmetin tedarikine iliskin bir s6zlesme olmaksizm, tiiketicinin kendisi
tarafindan belirlenen malin veya hizmetin bedelinin kredi veren tarafindan 6denmesi suretiyle kullandirilan krediler bagh kredi sayilmaz.

Taksitli nakit avans kredisi

MADDE 20 — (1) Belirsiz siireli tiiketici kredisi s6zlesmesi olarak kabul edilen kredi kart1 veya kredili mevduat hesabi sozlesmesine dayanilarak
nakit kullanilan tutarm taksitler halinde geri 6denmesine imkan veren nakdi krediler, taksitli nakit avans kredisi olarak kabul edilir.

(2) Taksitli nakit avans kredisinin tiiketici tarafindan kullamimasmdan 6nce kredinin toplam tutary, taksit tutarlari ve taksit sayisi ile akdi faiz oram
bilgisinin tiiketiciye bildirilmesi zorunludur.

(3) Taksitli nakit avans kredilerinde taksit tutari, kredinin kullanildig tarih ile son 6deme tarihi arasmda gegen giin sayis1 dikkate almarak
hesaplanacak olan akdi faize gore belirlenir.

(4) Kredilerin geri 6denmesinde gecikme olmasi durumunda, gecikme faizi son 6deme tarihinden baglamak {izere hesaplanir.

(5) Kredilerde, kredi veren tarafindan anapara ve faiz ayri olarak izlenir. Geri 6demede gecikme olmasi durumunda sadece anapara iizerinden
gecikme faizi uygulanir.

(6) Kredi kullanan tiiketicilerin hesap kesim tarihleri kredi borcu tamamlanncaya kadar degistirilemez. Ancak zorunlu nedenlerle hesap kesim
tarihinin degistirilmesi durumunda Ek-4’te yer alan hususlar esas alnir.

Limit agim

MADDE 21 —(1) Limit asimma izin verilen bir mevduat hesabi agilmasma iligkin sézlesmenin tilketiciyle kurulmasi durumunda, bu sozlesmede
akdi faiz orani, bu orann uygulanmasma iligkin sartlar hakkinda bilgiler de yer alir. Kredi verenin, her halitkarda bu bilgileri yazili olarak veya kalci1 veri
saklayicist ile aylk dénemler halinde tiiketiciye vermesi zorunludur.

(2) Bir ay1 agan dénemde 6nemli bir limit agimu olmasi halinde kredi veren, tiiketiciye yazili olarak veya kalict veri saklayicsi ile derhal agagidaki
hususlarda bilgi verir:

a) Limit agmmmnmn yapildigma iliskin bilgi.

b) Kullanilan tutar.

c¢) Akdi faiz orant.

¢) Geciken tutara uygulanacak faiz.

(3) Kredi veren, limit agum siiresinin bir aydan uzun olmasi1 durumunda titketiciye baska tiirde bir kredi sdzlesmesi de teklif edebilir.

Faiz oram

MADDE 22 — (1) Belirli siirel tiiketici kredisi sézlesmelerinde faiz oram sabit olarak belirlenir. S6zlesmenin kuruldugu tarihte belirlenen bu oran
titketici aleyhine degistirilemez.

(2) Sozlesmede, akdi faiz orany, efektif yillk faiz oram veya kredinin toplam maliyetinin yer almamasi durumunda, kredi tutar faizsiz olarak
sozlesme siiresinin sonuna kadar kullanilr. Efektif yillik faiz orani, oldugundan diistik gosterilmisse, kredinin toplam maliyetinin hesaplanmasinda esas
alnacak akdi faiz oran, diisiik gosterilen efektif yillik faiz oranma uyacak sekilde yeniden belirlenir. Bu hallerde 6deme plani, yapilan degisikliklere gore
yeniden diizenlenir.

(3) Tiiketici kredisi sozlesmelerinde tek bir akdi faiz oranma yer verili. Erken 6deme, temerriit veya benzeri durumlarda bu akdi faiz oram
dikkate alnir.

(4) Temerriit hali de dahil olmak tizere, tiiketici islemlerinde bilesik faiz uygulanmaz.

(5) Belirsiz stireli tiiketici kredisi olarak kabul edilen kredi kart1 s6zlesmelerinde uygulanacak faiz orani, kredi kart1 s6zlesmesi uyarmca belirlenen
faiz oranindan fazla olamaz.

Hesap ozeti

MADDE 23 —(1) Belirsiz siireli kredi sézlesmelerinde kredi veren tarafindan tiiketicinin, borcu olmasi halinde her bir hesap donemi sonunda
yazih olarak veya kalic1 veri saklayicisi ile agsagida yer alan bilgileri igeren hesap 6zeti ile bilgilendiriimesi zorunludur:

a) Hesap 6zetinin ilgili oldugu dénem.

b) Kullandirilan kredinin tutari ve kullamildigy tarihler.

¢) Bir sonraki hesap 6zetinin tarihi.

¢) Dénem borcu.

d) Tiiketici tarafindan yapilan 6demelerin tarihleri ve tutarlar.

e) Akdi faiz orant.

f) Gecikme faiz orant

g) Hesap ozetinin ait oldugu déneme iligkin tikketiciden alnan icretler.

§) Varsa tiiketici tarafindan yapilacak asgari 6deme tutart.

(2) Belirli stireli kredi s6zlesmelerinde, sézlesmenin kuruldugu anda verilen 6deme plani, asagidaki bilgileri icermesi kaydiyla hesap 6zeti olarak
kabul edilir:

a) Yapilmasi gereken ddemeler,

b) Taksit tutarlarmm ddenmesine iliskin dsnemler ve sartlar,

¢) Her bir geri 6demenin anapara tutari,

¢) Akdi faiz oranma gore hesaplanan faiz ve varsa her tiirlii ilave ticreti gosteren bir dokiim.

Cayma hakki

MADDE 24 —(1) Tiiketici, on dort giin i¢inde herhangi bir gerekge gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin tiiketici kredisi s6zlesmesinden
cayma hakkma sahiptir.

(2) Cayma hakki siiresi, s6zlesmenin kuruldugu tarihte baslar. Ancak sézlesmenin bir 6rneginin yazih olarak veya kalici veri saklayicisi ile
tikketiciye verildigi tarihin sozlesmenin kuruldugu tarihten daha sonra olmasi durumunda, bu siire, tiketicinin sézlesmenin bir 6rnegini aldig1 tarihten



itibaren baslar.

3) (Degi§ik:RG-23/9/2022-31962)(1) Kredi veren, cayma hakki oldugu konusunda tiiketicinin bilgilendirildigini ispat etmekle yiikiimliidiir.
Cayma hakknin kullanildigma dair bildirimin cayma hakki siiresi iginde yazih olarak veya kalic1 veri saklayicisi ile kredi verene yoneltilmis olmasi
yeterlidir. Cayma hakki siiresi iginde kredi borcunun tamammnin erken 6denmesi halinde bildirim aranmaksizm bu madde hiikiimleri uygulanir.

(4) Cayma hakkmi kullanan tiiketicinin krediden faydalandigi hallerde, tiiketici, anaparayi ve kredinin kullanildigi tarihten anaparanin geri 6dendigi
tarihe kadar olan siirede tahakkuk eden faizi en ge¢ cayma bildirimini kredi verene géndermesinden sonra otuz giin iginde geri dder. Bu siire iginde
6deme yapilmamasi halinde tiiketici kredisinden cayillmamis sayilir.

(5) Faiz, akdi faiz oranmna gore hesaplantr. Tiiketiciden, hesaplanan akdi faiz ve bir kamu kurum veya kurulusuna veya tigiincii kisilere 6denmis
olan iicretler diginda herhangi bir bedel talep edilemez. Bu bedeller disinda kalan ve tiiketiciden tahsil edilen her tiirlii {icret, tilkketicinin anapara ile
tahakkuk eden faizi kredi verene geri 6dedigi tarihten itibaren yedi giin iginde tiiketiciye iade edilir.

(6) Kredi sézlesmesine bagh olarak tiketiciye bagka bir hizmetin de sunulmasi halinde, tiiketicinin kredi s6zlesmesinden caymasi ile birlikte bu
hizmete iligkin s6zlesme de sona erer.

Belirsiz siireli tiiketici kredisi s6zlesmesinin feshi

MADDE 25 — (1) Belirsiz siireli tiiketici kredisi sozlesmelerinde, sdzlesmede feshin bildirimine iligkin bir siire belirlenmemis ise tiiketici herhangi
bir zamanda, ticret ddemeden kredi verene yazili olarak veya kalic1 veri saklayicist ile bildirimde bulunarak sdzlesmeyi feshedebilir. Ancak s6zlesmede
feshin bildirimine iliskin bir stire belirlenmis ise, bu siire bir ay1 gegemez.

(2) Kredi verene sozlesmeyi fesih hakki tanmnug ise kredi veren, en az iki ay 6nceden tiiketiciye yazilh olarak veya kalic1 veri saklayicisi ile
bildirimde bulunarak belirsiz siireli kredi s6zlesmesini feshedebilir.

(3) Sozlesmede kararlastwilnig ise kredi veren hakh nedenlerin varligr halinde bildirim siiresine uymadan belirsiz siireli kredi sézlesmesini
feshedebilir. Bu durumda kredi veren fesihten 6nce fesih ve nedenleri hakkinda yazih olarak veya kalic1 veri saklayicsi ile tiiketiciyi bilgilendirir. Ancak,
fesihten 6nce bilgilendirmenin miimkiin olmamas1 halinde bu bildirim en ge¢ fesihten hemen sonra yapilr.

Sigorta, yan finansal iiriin ve hizmet sunumu (Degisik basllk:RG—23/9/2022-31962)(1)

MADDE 26 —(1) (Degisik:RG-23/9/2022-31962)(1) Tiketicinin yazili olarak veya kalict veri saklayicist ile agik talebi olmaksizn kredi
baglantili sigorta yaptirilamaz. Kredi veren, kredi baglantili sigorta icermeyen bir sdzlesmeyi de tiiketiciye teklif etmek kosuluyla kredi baglantih sigorta
yaptiriimasimi igeren bir kredi sdzlesmesini tiiketiciye sunabilir.

(2) Kredi baglantil yapilan meblag sigortalarmda kredi borcunun belirlenen vadeden dnce geri 6denmesi veya kredi bor¢ yapismda degisiklik
olmasi durumlarinda sigorta sozlesmesi sonlandirilir. Ancak bu islemlerin gergeklestigi anda tiiketicinin kredi veren tarafindan ayrica bilgilendiriimesi ve
agik onaymmn alnmasi koguluyla police mevcut kosullartyla devam ettirilebilir veya kredi borg yapisinda gergeklestirilen degisiklige gore meveut sigorta
poligesi teminat tutarlar1 ve sigorta siiresi yeniden diizenlenebilir.

3) (Ek:RG—23/9/2022-31962)(1) Tiiketicinin istedigi sigorta sirketinden sagladigy, kredi tutari ve siiresi ile uyumlu, dain-i miirtehini kredi veren
olan sigorta poligesi, tilkketiciye Onerilen kredinin kosullarmda degisiklige sebep olmaksizin kredi veren tarafindan kabul edilmek zorundadr. Kredi
baglantili sigortanmn, kredi borcunun geri 6denme teminatii saglama amaciyla, meblag sigortalarmda kalan borg tutariyla ve vadesiyle uyumlu olmasi
gerekir.

(4) (Ek:RG—23/9/2022-31962)(1) Kredi baglantili sigortanin kredi konusu ile uyumlu olmasi zorunludur. Krediye iligkin aym teminati igeren
birden fazla sigorta yaptirilamaz. Kredi tutarmi agan sigorta yapilmasi yasaktir.

(5) (Ek:RG—23/9/2022-31962)(1) 7/3/2020 tarihli ve 31061 sayith Resmi Gazete’de yaymlanan Finansal Tiiketicilerden Almacak Ucretlere
iliskin Ustl ve Esaslar Hakkmnda Teblig (Sayr: 2020/7)’in ekinde yer alan listede Bireysel Krediler bashg: altmda ticretleri sayilan iiriin ve hizmetler
kredi ile ilgili yan finansal iiriin ve hizmet olarak kabul edilir. Tiiketici kredisi s6zlesmesi, kredi ile ilgili olanlar hari¢ yan finansal iiriin ve hizmetlerin
satn alimmasi sartma baglanamaz.

Kredi verenin haklarmin devri

MADDE 27 —(1) Kredi verenin, tiiketici ile kurulan kredi s6zlesmesiyle veya ayri bir kredi sdzlesmesiyle s6zlesmeden dogan haklarm tigtincti
bir kisiye devrettigi hallerde tiiketici, kredi verene karsi sahip oldugu s6zlesmeden dogan haklarm tictincii kisiye karsi da ileri stirebilir.

(2) Kredi verenin devralan kisiyle birlikte sorumulugunun devam ettigi durumlar hari¢ olmak tizere, kredi verenin sézlesmeden dogan haklarm
devrettigi hususunda tiiketiciye yazili olarak veya kalic1 veri saklayicist ile bildirimde bulunmasi zorunludur.

Kefalet

MADDE 28 —(1) Tiiketici kredisi sozlesmelerinde tiiketicinin edimlerine karsilik olarak alinan sahsi teminatlar, her ne isim altnda olursa olsun
adi kefalet sayilr. Tiiketicinin alacaklarma iliskin kars1 tarafca verilen sahsi teminatlar diger kanunlarda aksine hiikiim bulunmadik¢a miiteselsil kefalet
sayilrr.

Diger hususlar

MADDE 29 — (1) Belili stireli kredi s6zlesmesine iliskin bir hesap a¢ilmasi ve bu hesaptan sadece kredi ile ilgili islemler yapiimasi durumunda,
tikketiciden bu hesaba iligkin herhangi bir isim altinda ticret veya masraf talep edilemez. Bu hesap, tiiketicinin aksine yazili talebi olmamasi hélinde
kredinin 6denmesi ile kapanr.

(2) Tiiketicinin acik talimati olmaksizin belirli stireli kredi sozlesmesi ile iligkili bir kredili mevduat hesabi sdzlesmesi yapilamaz.

(3) Bu Yonetmelikte diizenlenen sézlesmelere istinaden tiiketiciden talep edilecek her tiirlii ticrete iliskin bilgilerin, s6zlesmenin eki olarak kagit
tizerinde yazih sekilde tiiketiciye verilmesi zorunludur. Bu bilgilerin tiiketiciye verildiginin ispati kredi verene aittir.

(4) Taksit vadesi veya 6deme giiniiniin, kanunlarda tatil olarak kabul edilen bir giine rastlamasi durumunda kendiliginden bu giinii izleyen ve tatil
olmayan ik giine gecer.

(5) Kurulmus olan sézlesmeye iliskin olarak tiiketicilerin iletisime gegebilmesi i¢in kredi veren tarafindan bir telefon hatt1 tahsis edilmesi
durumunda, bu hat ile ilgili olarak kredi veren olagan ticret tarifesinden daha yiiksek bir tarife secemez.

Yiiriirliikten kaldirilan yone tmelik

MADDE 30 —(1) 1/8/2003 tarihli ve 25186 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan Tiiketici Kredisinde Erken Odeme Indirimi ve Kredinin Y 1llik
Maliyet Oranint Hesaplama Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik yiirtirlikten kaldwimigtir.

Yiiriirlik

MADDE 31 - (1) Bu Yoénetmelik yaymu tarihinden itibaren alti ay sonra yiirtirlige girer.

Yiiriitme

MADDE 32 — (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini (De gisik ibare :RG—23/9/2022-31962)(1) Ticaret Bakan yiirtitiir.

(1) Bu degisiklik 1/10/2022 tarihinde yiiriirliige girer.
(1) Bu degisiklik 1/1/2023 tarihinde yiiriirliige girer.
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